Uberforderung der IT-Abteilung

Standiger Konflikt
Effektivitat und Effizienz

Keine Messung der Performance Fehlende Kommunikation

Fehlendes Know-How

Ergdanzung individueller Funktionen

erschwert Releasewechsel
Budget

Geschaftsprozesse nicht
Rolle der IT \‘ optimal abbildbar

Entspricht den Anforderungen

der Werke nicht

Keine einheitlichen Systeme
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