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Aufgabenstellung Gruppe 4

* Wie sollen zuklinftig neue IT-Entwicklungen evaluiert und integriert werden.

* Welche Moglichkeiten des Innovationsmanagement in der IT bieten sich mir?
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1. Problembeschreibung
2. Problemursache
3. Problemldsung

4. Umsetzung und Uberprifung der Lésung
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Problembeschreibung
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e Der Ist- Zustand

e Kein Innovationsmanagement vorhanden
* Heterogene Systemlandschaft

* Das Problem
* |IT Innovationen werden nicht richtig evaluiert und integriert

* Problemerkennung

* Mitarbeiter kdnnen nur schwer Ideen aulern und die Prifung der Ideen nimmt viel Zeit
in Anspruch
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* Schwerpunkte?
* Anwendungssoftware, Systemsoftware, Geschaftsprozesse, Hardware

e Warum ein Problem?

* Neue Ideen werden nicht erkannt
* Verbesserungspotenziale werden dadurch nicht sichtbar

* Folgen?
* Unzufriedenheit mit der IT — Abteilung
* generell Mitarbeiterunzufriedenheit
* keine Weiterentwicklung im IT Bereich



i THM

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

Problemursache
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Mensch Software

heterogene Software

hohe Anzahl Mitarbeiter IT individualangepasse Software

undurchsichtiger Organisationsaufbau
Fehlende Mobilitat

fehlende zustandige Mitarbeiter
Unaufriedenheit IT Abteilung

Hohe Kosten

A 4

Innovationsmanagement einfiihren

fehlender Evaluationsprozess veraltet

) Hohe Kosten
Fehlender Integrationsprozess

Fehlende Mobilitat

Methode

Hardware
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Problem|dsung
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»Zentrales Innovationsmanagement
» Dezentrales Innovationsmanagement

> Externe Berater
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Gewichtung(%) Zentrales Dezentrales Externe Berater

Innovationsmanage | Innovationsmanage
Y ment

Kosten 40 5/2,0 4/1,6 3/1,2
- Entwicklungskosten
- Personalkosten

Aufwand 40 4/1,6 2/0,8 3/1,2
- Personalaufwand
- Arbeitsaufwand

Standing IT 20 3/0,6 6/1,2 2/0,4
- Zufriedenheit innerhalb IT
- Zufriedenheit Fachabteilungen

Summe 4,2 3,6 2,8
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Zentrales Innovationsmanagement

Uberblick Gber die Entwicklungen Langere Entscheidungen und somit langere
Prozesse
Nutzung von Synergien, Vermeidung von Keine direkte Nahe zu den verschiedenen

Doppelentwicklungen und Sicherstellung Austausch. Abteilungen

Nutzen fir alle Abteilungen im Fokus Erfahrung der Mitarbeiter aus den operativen
Bereichen wird weniger genutzt
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Umsetzung und Uberprifung der Losung



Grindung Fachabteilung
Innovationsmanagement

Festlegung Aufgabenbereiche

Personalaquise (intern/extern)

Zusammenstellung Taskforces

Innovationsplattform bereitstellen

Leiter IT-Abteilung

Vorstand, Kaufmann. Leitung,
Techn. Leitung, Vertriebl. Leitung

Leiter IT Abteilung, Vorstand

Leiter IT-Abteilung, Leiter
Innovationsmanagement

Fachabteilung
Innovationsmanagement

Umsetzung und Uberprifung der Losung =

2 Wochen

4 Wochen

3 Monate

4 Monate

6 Monate
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* Mallinahmenkontrolle
* Monatliche Berichte an die Geschaftsfihrung
* Analyse der eingereichten Innovationen in Form von Statistiken
* Dashboard fur die Visualisierung der Kennzahlen

e Kennzahlen
* Innovationen in einem Jahr (Wie viele waren erfolgreich/ wie viele nicht)
* Neu eingefiihrte Software
* Aus welchen Bereichen kommen die Ideen?
e Betrachtung der Kosten
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Vielen Dank fur Ihre Auftmerksamkeit



