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	Name
	Maßnahmenfeststellung und Maßnahmenplanerstellung

	Ablageort
	BPMN 2.0/Prozesslandschaft/Hauptbereiche/Managementprozesse/Managem-

-entbewertung

	Prozessinput
	Die Managementbewertung ist abgeschlossen

	Prozessergebnis
	Maßnahmen festgestellt und daraus ein Maßnahmenplan erstellt

	Kurzbeschreibung
	Der Geschäftsprozess beschreibt alle Sachverhalte die in direktem Zusammenhang mit der Maßnahmenfeststellung und Maßnahmenplanerstellung stehen; von der Festlegung der Maßnahmen zur Effektivitätssteigerung, zur Stabilitätserhöhung der Prozesse, zur Qualitätserhöhung der Dienstleistungen und zur Qualitätskostensenkung, bis hin zur Maßnahmenplanerstellung

	Grob enthaltene Prozessteile
	Festlegung der Maßnahmen zur Effektivitätssteigerung, zur Stabilitätserhöhung der Prozesse, zur Qualitätserhöhung der Dienstleistungen und zur Qualitätskostensenkung, Maßnahmenplanerstellung

	Prozessziele
	Von der Ergebnis der Bewertung Maßnahmen treffen

	Beteiligte Kunden und Lieferanten
	Dokumentierung und Veröffentlichung der Ergebnisse, Datenauswertung

	Messgrößen
	Erreichungsgrad der Qualitätsziele

	Stärken
	Liefert ein Überblick der Maßnahmen zur Erreichung der Ziele des Unternehmens

	Verbesserungen
	-

	Anforderungen
	Festlegung der Maßnahmen

	Ressourcen
	Leistungsfähige und zuverlässige Systeme, relevante Informationen

	Freigabeinformationen
	

	Verantwortlich
	Geschäftsführung, Abteilungsleiters, Qualitätsmanagementbeauftragte

	Status
	freigegeben

	Version
	1.0
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QUELLCODE IN XML-FORMAT:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<bpmn:definitions xmlns:bpmn="http://www.omg.org/spec/BPMN/20100524/MODEL" xmlns:bpmndi="http://www.omg.org/spec/BPMN/20100524/DI" xmlns:di="http://www.omg.org/spec/DD/20100524/DI" xmlns:dc="http://www.omg.org/spec/DD/20100524/DC" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance" id="Definitions_1" targetNamespace="http://bpmn.io/schema/bpmn" exporter="Camunda Modeler" exporterVersion="1.11.2">

  <bpmn:collaboration id="Collaboration_05cuobh">

    <bpmn:participant id="Participant_0a69meq" name="Maßnahmenfeststellung und Maßnahmenplanerstellung" processRef="Process_1" />

  </bpmn:collaboration>

  <bpmn:process id="Process_1" isExecutable="true">

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_0kzs47d" name="Maßnahmen zur Effektivitätssteigerung des Unternehmens treffen">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0xl26j0</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_15lco6w</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:startEvent id="StartEvent_1ati4gb" name="Die Managementbewertung ist abgeschloßen">

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0l7gwj8</bpmn:outgoing>

      <bpmn:conditionalEventDefinition />

    </bpmn:startEvent>

    <bpmn:parallelGateway id="ParallelGateway_0pdwwv7">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0l7gwj8</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0xl26j0</bpmn:outgoing>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_17rkpj9</bpmn:outgoing>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_05hxscx</bpmn:outgoing>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1931dyz</bpmn:outgoing>

    </bpmn:parallelGateway>

    <bpmn:parallelGateway id="ParallelGateway_19ebqf0">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_15lco6w</bpmn:incoming>

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_05avzgx</bpmn:incoming>

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1132khx</bpmn:incoming>

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0977zxv</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0rkbaof</bpmn:outgoing>

    </bpmn:parallelGateway>

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_17f9f87" name="      Maßnahmen zur Stabilitätserhöhung der Prozesse treffen">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_17rkpj9</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_05avzgx</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_0yd29a4" name="Maßnahmen zur Qualitätserhöhung der Dienstleistungen treffen">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_05hxscx</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1132khx</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_0r2fxo8" name="      Maßnahmen zur Qualitätskostensenkung treffen">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1931dyz</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0977zxv</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:transaction id="Transaction_0veotlj" name="Maßnahmenplanerstellung">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0rkbaof</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0mjmu26</bpmn:outgoing>

      <bpmn:parallelGateway id="ParallelGateway_1uyu1f8">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_0bphtjc</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1mmw3wp</bpmn:outgoing>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_10t1jo3</bpmn:outgoing>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1396yhl</bpmn:outgoing>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1hc6dhk</bpmn:outgoing>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1rhvddo</bpmn:outgoing>

      </bpmn:parallelGateway>

      <bpmn:parallelGateway id="ParallelGateway_167v0ba">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1p8mft8</bpmn:incoming>

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1kh08y4</bpmn:incoming>

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_17nroqk</bpmn:incoming>

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1nxmt5c</bpmn:incoming>

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_16q8ubf</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1d3rv7g</bpmn:outgoing>

      </bpmn:parallelGateway>

      <bpmn:startEvent id="StartEvent_1qnw967" name="Maßnahmen definiert">

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0bphtjc</bpmn:outgoing>

        <bpmn:conditionalEventDefinition />

      </bpmn:startEvent>

      <bpmn:userTask id="UserTask_182e88o" name="Festlegen, wer die Maßnahme veranlasst hat">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1396yhl</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_17nroqk</bpmn:outgoing>

        <bpmn:multiInstanceLoopCharacteristics />

      </bpmn:userTask>

      <bpmn:userTask id="UserTask_136vcz9" name="Festlegen, wer für die Umsetzung der Maßnahme verantwortlich ist">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_10t1jo3</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1kh08y4</bpmn:outgoing>

        <bpmn:multiInstanceLoopCharacteristics />

      </bpmn:userTask>

      <bpmn:userTask id="UserTask_1q148yv" name="Festlegen, welche Ressourcen dafür erforderlich sind">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1hc6dhk</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1nxmt5c</bpmn:outgoing>

        <bpmn:multiInstanceLoopCharacteristics />

      </bpmn:userTask>

      <bpmn:userTask id="UserTask_1234pom" name="  Festlegen, bis wann die Maßnahme umzusetzen ist">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1mmw3wp</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1p8mft8</bpmn:outgoing>

        <bpmn:multiInstanceLoopCharacteristics />

      </bpmn:userTask>

      <bpmn:userTask id="UserTask_17666kr" name="  Festlegen, wer die Wirksamkeit der Maßnahme überwacht">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1rhvddo</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_16q8ubf</bpmn:outgoing>

        <bpmn:multiInstanceLoopCharacteristics />

      </bpmn:userTask>

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0bphtjc" sourceRef="StartEvent_1qnw967" targetRef="ParallelGateway_1uyu1f8" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1mmw3wp" sourceRef="ParallelGateway_1uyu1f8" targetRef="UserTask_1234pom" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_10t1jo3" sourceRef="ParallelGateway_1uyu1f8" targetRef="UserTask_136vcz9" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1396yhl" sourceRef="ParallelGateway_1uyu1f8" targetRef="UserTask_182e88o" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1hc6dhk" sourceRef="ParallelGateway_1uyu1f8" targetRef="UserTask_1q148yv" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1rhvddo" sourceRef="ParallelGateway_1uyu1f8" targetRef="UserTask_17666kr" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1p8mft8" sourceRef="UserTask_1234pom" targetRef="ParallelGateway_167v0ba" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1kh08y4" sourceRef="UserTask_136vcz9" targetRef="ParallelGateway_167v0ba" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_17nroqk" sourceRef="UserTask_182e88o" targetRef="ParallelGateway_167v0ba" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1nxmt5c" sourceRef="UserTask_1q148yv" targetRef="ParallelGateway_167v0ba" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_16q8ubf" sourceRef="UserTask_17666kr" targetRef="ParallelGateway_167v0ba" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1d3rv7g" sourceRef="ParallelGateway_167v0ba" targetRef="EndEvent_0y5485n" />

      <bpmn:endEvent id="EndEvent_0y5485n" name="Maßnahmenplan erstellen">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1d3rv7g</bpmn:incoming>

        <bpmn:signalEventDefinition />

      </bpmn:endEvent>

    </bpmn:transaction>

    <bpmn:userTask id="UserTask_01drc0z" name="Eingaben speichern">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0mjmu26</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0x4r09h</bpmn:outgoing>

      <bpmn:dataOutputAssociation id="DataOutputAssociation_1tv1e1i">

        <bpmn:targetRef>DataStoreReference_0nzuxld</bpmn:targetRef>

      </bpmn:dataOutputAssociation>

    </bpmn:userTask>

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0xl26j0" sourceRef="ParallelGateway_0pdwwv7" targetRef="BusinessRuleTask_0kzs47d" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_15lco6w" sourceRef="BusinessRuleTask_0kzs47d" targetRef="ParallelGateway_19ebqf0" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0l7gwj8" sourceRef="StartEvent_1ati4gb" targetRef="ParallelGateway_0pdwwv7" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_17rkpj9" sourceRef="ParallelGateway_0pdwwv7" targetRef="BusinessRuleTask_17f9f87" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_05hxscx" sourceRef="ParallelGateway_0pdwwv7" targetRef="BusinessRuleTask_0yd29a4" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1931dyz" sourceRef="ParallelGateway_0pdwwv7" targetRef="BusinessRuleTask_0r2fxo8" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_05avzgx" sourceRef="BusinessRuleTask_17f9f87" targetRef="ParallelGateway_19ebqf0" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1132khx" sourceRef="BusinessRuleTask_0yd29a4" targetRef="ParallelGateway_19ebqf0" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0977zxv" sourceRef="BusinessRuleTask_0r2fxo8" targetRef="ParallelGateway_19ebqf0" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0rkbaof" sourceRef="ParallelGateway_19ebqf0" targetRef="Transaction_0veotlj" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0mjmu26" sourceRef="Transaction_0veotlj" targetRef="UserTask_01drc0z" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0x4r09h" sourceRef="UserTask_01drc0z" targetRef="EndEvent_1rdt5u6" />

    <bpmn:endEvent id="EndEvent_1rdt5u6" name="Maßnahmen erstellt und daraus wurde ein Maßnahmenplan  erstellt">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0x4r09h</bpmn:incoming>

      <bpmn:signalEventDefinition />

    </bpmn:endEvent>

    <bpmn:dataStoreReference id="DataStoreReference_0nzuxld" name="ERP-System" />

  </bpmn:process>

  <bpmndi:BPMNDiagram id="BPMNDiagram_1">

    <bpmndi:BPMNPlane id="BPMNPlane_1" bpmnElement="Collaboration_05cuobh">

      <bpmndi:BPMNShape id="Participant_0a69meq_di" bpmnElement="Participant_0a69meq">

        <dc:Bounds x="-447" y="-61" width="1584" height="707" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_0kzs47d_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_0kzs47d">

        <dc:Bounds x="-150" y="28" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="StartEvent_1ati4gb_di" bpmnElement="StartEvent_1ati4gb">

        <dc:Bounds x="-375" y="213" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-399" y="253" width="84" height="48" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="ParallelGateway_0pdwwv7_di" bpmnElement="ParallelGateway_0pdwwv7">

        <dc:Bounds x="-285" y="206" width="50" height="50" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-305" y="260" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="ParallelGateway_19ebqf0_di" bpmnElement="ParallelGateway_19ebqf0">

        <dc:Bounds x="22" y="206" width="50" height="50" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="2" y="260" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_17f9f87_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_17f9f87">

        <dc:Bounds x="-150" y="140" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_0yd29a4_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_0yd29a4">

        <dc:Bounds x="-150" y="249" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_0r2fxo8_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_0r2fxo8">

        <dc:Bounds x="-150" y="360" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="Transaction_0veotlj_di" bpmnElement="Transaction_0veotlj" isExpanded="true">

        <dc:Bounds x="143" y="-39" width="653" height="603" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="UserTask_01drc0z_di" bpmnElement="UserTask_01drc0z">

        <dc:Bounds x="866" y="224" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0xl26j0_di" bpmnElement="SequenceFlow_0xl26j0">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-260" y="206" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-260" y="68" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-150" y="68" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-290" y="131" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_15lco6w_di" bpmnElement="SequenceFlow_15lco6w">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-50" y="68" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="47" y="68" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="47" y="206" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-45.5" y="47" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0l7gwj8_di" bpmnElement="SequenceFlow_0l7gwj8">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-339" y="231" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-285" y="231" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-357" y="210" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_17rkpj9_di" bpmnElement="SequenceFlow_17rkpj9">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-260" y="206" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-260" y="180" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-150" y="180" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-290" y="187" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_05hxscx_di" bpmnElement="SequenceFlow_05hxscx">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-260" y="256" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-260" y="289" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-150" y="289" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-290" y="267.5" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1931dyz_di" bpmnElement="SequenceFlow_1931dyz">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-260" y="256" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-260" y="400" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-150" y="400" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-290" y="322" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_05avzgx_di" bpmnElement="SequenceFlow_05avzgx">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-50" y="180" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="47" y="180" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="47" y="206" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-45.5" y="159" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1132khx_di" bpmnElement="SequenceFlow_1132khx">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-50" y="289" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="47" y="289" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="47" y="256" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-45.5" y="268" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0977zxv_di" bpmnElement="SequenceFlow_0977zxv">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-50" y="400" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="47" y="400" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="47" y="256" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-45.5" y="379" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0rkbaof_di" bpmnElement="SequenceFlow_0rkbaof">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="72" y="231" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="108" y="231" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="108" y="265" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="143" y="265" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="78" y="242" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0mjmu26_di" bpmnElement="SequenceFlow_0mjmu26">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="796" y="264" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="866" y="264" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="786" y="243" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0x4r09h_di" bpmnElement="SequenceFlow_0x4r09h">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="966" y="264" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="1016" y="264" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="991" y="243" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNShape id="ParallelGateway_1uyu1f8_di" bpmnElement="ParallelGateway_1uyu1f8">

        <dc:Bounds x="289" y="241" width="50" height="50" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="269" y="295" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="ParallelGateway_167v0ba_di" bpmnElement="ParallelGateway_167v0ba">

        <dc:Bounds x="596" y="241" width="50" height="50" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="576" y="295" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="StartEvent_1qnw967_di" bpmnElement="StartEvent_1qnw967">

        <dc:Bounds x="192" y="248" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="180" y="288" width="61" height="24" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="UserTask_182e88o_di" bpmnElement="UserTask_182e88o">

        <dc:Bounds x="420" y="-4" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="UserTask_136vcz9_di" bpmnElement="UserTask_136vcz9">

        <dc:Bounds x="420" y="105" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="UserTask_1q148yv_di" bpmnElement="UserTask_1q148yv">

        <dc:Bounds x="420" y="342" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="UserTask_1234pom_di" bpmnElement="UserTask_1234pom">

        <dc:Bounds x="420" y="226" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="UserTask_17666kr_di" bpmnElement="UserTask_17666kr">

        <dc:Bounds x="420" y="453" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0bphtjc_di" bpmnElement="SequenceFlow_0bphtjc">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="228" y="266" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="289" y="266" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="214.5" y="245" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1mmw3wp_di" bpmnElement="SequenceFlow_1mmw3wp">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="339" y="266" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="420" y="266" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="335.5" y="245" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_10t1jo3_di" bpmnElement="SequenceFlow_10t1jo3">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="314" y="241" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="314" y="145" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="420" y="145" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="284" y="187" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1396yhl_di" bpmnElement="SequenceFlow_1396yhl">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="314" y="241" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="314" y="36" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="420" y="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="284" y="133.5" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1hc6dhk_di" bpmnElement="SequenceFlow_1hc6dhk">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="314" y="291" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="314" y="382" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="420" y="382" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="284" y="331.5" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1rhvddo_di" bpmnElement="SequenceFlow_1rhvddo">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="314" y="291" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="314" y="493" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="420" y="493" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="284" y="386" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1p8mft8_di" bpmnElement="SequenceFlow_1p8mft8">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="520" y="266" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="596" y="266" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="513" y="245" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1kh08y4_di" bpmnElement="SequenceFlow_1kh08y4">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="520" y="145" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="621" y="145" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="621" y="241" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="526.5" y="124" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_17nroqk_di" bpmnElement="SequenceFlow_17nroqk">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="520" y="36" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="621" y="36" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="621" y="241" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="526.5" y="15" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1nxmt5c_di" bpmnElement="SequenceFlow_1nxmt5c">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="520" y="382" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="621" y="382" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="621" y="291" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="526.5" y="361" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_16q8ubf_di" bpmnElement="SequenceFlow_16q8ubf">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="520" y="493" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="621" y="493" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="621" y="291" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="526.5" y="472" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1d3rv7g_di" bpmnElement="SequenceFlow_1d3rv7g">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="646" y="266" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="705" y="266" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="675.5" y="245" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNShape id="EndEvent_1n46xay_di" bpmnElement="EndEvent_0y5485n">

        <dc:Bounds x="705" y="248" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="682" y="288" width="81" height="24" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="EndEvent_0ykvvs0_di" bpmnElement="EndEvent_1rdt5u6">

        <dc:Bounds x="1016" y="246" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="993" y="286" width="84" height="60" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="DataStoreReference_0nzuxld_di" bpmnElement="DataStoreReference_0nzuxld">

        <dc:Bounds x="891" y="363" width="50" height="50" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="885" y="417" width="63" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNEdge id="DataOutputAssociation_1tv1e1i_di" bpmnElement="DataOutputAssociation_1tv1e1i">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="919" y="304" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="924" y="363" />

      </bpmndi:BPMNEdge>

    </bpmndi:BPMNPlane>

  </bpmndi:BPMNDiagram>

</bpmn:definitions>
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