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PROZESSSTECKBRIEF
	Details
	

	Name
	Meldung von Datenschutzverstößen

	Ablageort
	BPMN 2.0/Prozesslandschaft/Hauptbereiche/Managementprozesse/Kommuni-

-kation und Datenschutz

	Prozessinput
	Es besteht die Möglichkeit einer Schutzverletzung

	Prozessergebnis
	Datenschutzverstöße gemeldet

	Kurzbeschreibung
	Der Geschäftsprozess beschreibt alle Sachverhalte die in direktem Zusammenhang mit der Meldung von Datenschutzverstößen stehen; von der Implementierung des Prozesses der die Verletzung erkennt über die Weiterleitung der Verletzung an den Datenschutzbeauftragter, bis hin zur Risikoprüfung und zur eventuelle Information der zuständigen Aufsichtsbehörde

	Grob enthaltene Prozessteile
	Implementierung des Prozesses der die Verletzung erkennt, Weiterleitung der Verletzung an den Datenschutzbeauftragter, Risikoprüfung und eventuelle Information der zuständigen Aufsichtsbehörde

	Prozessziele
	Meldung der Verstöße bei der Behörden

	Beteiligte Kunden und Lieferanten
	Aufsichtsbehörde, Prozess zur Wahrnehmung von Betroffenenrechte

	Messgrößen
	Es bleibt kein Verstoß ungemeldet

	Stärken
	Hilft bei der Vermeidung von Ärger bei der Behörden

	Verbesserungen
	-

	Anforderungen
	Einhaltung an die interne und gesetzliche Regelungen

	Ressourcen
	Verantwortungsvolle Mitarbeiter

	Freigabeinformationen
	

	Verantwortlich
	Unternehmensführung, Leiter der Abteilungen, Datenschutzkoordinatoren, Datenschutzbeauftragter

	Status
	freigegeben

	Version
	1.0

	Freigegeben am
	28.03.2018


QUELLCODE IN XML-FORMAT:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<bpmn:definitions xmlns:bpmn="http://www.omg.org/spec/BPMN/20100524/MODEL" xmlns:bpmndi="http://www.omg.org/spec/BPMN/20100524/DI" xmlns:di="http://www.omg.org/spec/DD/20100524/DI" xmlns:dc="http://www.omg.org/spec/DD/20100524/DC" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance" id="Definitions_1" targetNamespace="http://bpmn.io/schema/bpmn" exporter="Camunda Modeler" exporterVersion="1.11.2">

  <bpmn:collaboration id="Collaboration_0sdqisc">

    <bpmn:participant id="Participant_1h2fb6o" name="Meldung von Datenschutzverstößen" processRef="Process_1" />

  </bpmn:collaboration>

  <bpmn:process id="Process_1" isExecutable="true">

    <bpmn:startEvent id="StartEvent_0g3fpni" name="Schutzverletzung möglich">

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_05be30g</bpmn:outgoing>

      <bpmn:conditionalEventDefinition />

    </bpmn:startEvent>

    <bpmn:intermediateThrowEvent id="IntermediateThrowEvent_0j17m2u" name="Prozess zur Verletzungserkennung">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_00jq9uw</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0q2y041</bpmn:outgoing>

    </bpmn:intermediateThrowEvent>

    <bpmn:subProcess id="SubProcess_047uolu" name="Risikoprüfung">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0f39ce4</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1g4sigj</bpmn:outgoing>

      <bpmn:exclusiveGateway id="ExclusiveGateway_0k66rtb" name="Hohes Risiko?">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1hay5vs</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0enlrxk</bpmn:outgoing>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1ghldpf</bpmn:outgoing>

      </bpmn:exclusiveGateway>

      <bpmn:endEvent id="EndEvent_0i2wxhv" name="Personenschutz verletzt">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1ghldpf</bpmn:incoming>

        <bpmn:errorEventDefinition />

      </bpmn:endEvent>

      <bpmn:endEvent id="EndEvent_0igiwc3" name="Risikogeprüft">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1otjyty</bpmn:incoming>

      </bpmn:endEvent>

      <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_1wkh5rt" name="Prüfen of ein Risiko besteht">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_1ka869r</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1hay5vs</bpmn:outgoing>

      </bpmn:businessRuleTask>

      <bpmn:startEvent id="StartEvent_0r66zn9" name="Fall weitergeleitet">

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1ka869r</bpmn:outgoing>

        <bpmn:conditionalEventDefinition />

      </bpmn:startEvent>

      <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_1srmshd" name="entsprechende Maßnahmen unternehmen">

        <bpmn:incoming>SequenceFlow_0enlrxk</bpmn:incoming>

        <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1otjyty</bpmn:outgoing>

      </bpmn:businessRuleTask>

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1hay5vs" sourceRef="BusinessRuleTask_1wkh5rt" targetRef="ExclusiveGateway_0k66rtb" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0enlrxk" name="nein" sourceRef="ExclusiveGateway_0k66rtb" targetRef="BusinessRuleTask_1srmshd" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1ghldpf" name="ja" sourceRef="ExclusiveGateway_0k66rtb" targetRef="EndEvent_0i2wxhv" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1otjyty" sourceRef="BusinessRuleTask_1srmshd" targetRef="EndEvent_0igiwc3" />

      <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1ka869r" sourceRef="StartEvent_0r66zn9" targetRef="BusinessRuleTask_1wkh5rt" />

    </bpmn:subProcess>

    <bpmn:intermediateCatchEvent id="IntermediateCatchEvent_0q68ulp" name="Innerhalb 3 Tage">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1b4jwpy</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1ml4cmv</bpmn:outgoing>

      <bpmn:timerEventDefinition />

    </bpmn:intermediateCatchEvent>

    <bpmn:sendTask id="SendTask_1reumf1" name="Zuständige Aufsichtsbehörde informiern">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1ml4cmv</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_04vi0st</bpmn:outgoing>

    </bpmn:sendTask>

    <bpmn:endEvent id="EndEvent_1ui4i09" name="Zuständige Aufsichtsbehörde informiert">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_04vi0st</bpmn:incoming>

      <bpmn:signalEventDefinition />

    </bpmn:endEvent>

    <bpmn:endEvent id="EndEvent_1m1etnp" name="Datenschutzverstöße gemeldet">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1g4sigj</bpmn:incoming>

      <bpmn:signalEventDefinition />

    </bpmn:endEvent>

    <bpmn:serviceTask id="ServiceTask_0ynj2oy" name="   Prozess der die Verletzung erkennt implementieren">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_05be30g</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_00jq9uw</bpmn:outgoing>

    </bpmn:serviceTask>

    <bpmn:serviceTask id="ServiceTask_0myev4g" name="     Verletzung an Datenschutzbeauftragter weiterleiten">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0q2y041</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0f39ce4</bpmn:outgoing>

    </bpmn:serviceTask>

    <bpmn:boundaryEvent id="BoundaryEvent_0ar45j3" name="Personenschutz verletzt" attachedToRef="SubProcess_047uolu">

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1b4jwpy</bpmn:outgoing>

      <bpmn:errorEventDefinition />

    </bpmn:boundaryEvent>

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_05be30g" sourceRef="StartEvent_0g3fpni" targetRef="ServiceTask_0ynj2oy" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_00jq9uw" sourceRef="ServiceTask_0ynj2oy" targetRef="IntermediateThrowEvent_0j17m2u" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0q2y041" sourceRef="IntermediateThrowEvent_0j17m2u" targetRef="ServiceTask_0myev4g" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0f39ce4" sourceRef="ServiceTask_0myev4g" targetRef="SubProcess_047uolu" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1g4sigj" sourceRef="SubProcess_047uolu" targetRef="EndEvent_1m1etnp" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1b4jwpy" sourceRef="BoundaryEvent_0ar45j3" targetRef="IntermediateCatchEvent_0q68ulp" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1ml4cmv" sourceRef="IntermediateCatchEvent_0q68ulp" targetRef="SendTask_1reumf1" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_04vi0st" sourceRef="SendTask_1reumf1" targetRef="EndEvent_1ui4i09" />

  </bpmn:process>

  <bpmndi:BPMNDiagram id="BPMNDiagram_1">

    <bpmndi:BPMNPlane id="BPMNPlane_1" bpmnElement="Collaboration_0sdqisc">

      <bpmndi:BPMNShape id="Participant_1h2fb6o_di" bpmnElement="Participant_1h2fb6o">

        <dc:Bounds x="-619" y="-167" width="1296" height="449" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="StartEvent_0g3fpni_di" bpmnElement="StartEvent_0g3fpni">

        <dc:Bounds x="-546" y="27" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-571" y="66" width="85" height="24" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="IntermediateThrowEvent_0j17m2u_di" bpmnElement="IntermediateThrowEvent_0j17m2u">

        <dc:Bounds x="-286" y="27" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-308" y="67" width="81" height="36" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="SubProcess_047uolu_di" bpmnElement="SubProcess_047uolu" isExpanded="true">

        <dc:Bounds x="-24" y="-121" width="565" height="258" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="IntermediateCatchEvent_0q68ulp_di" bpmnElement="IntermediateCatchEvent_0q68ulp">

        <dc:Bounds x="241" y="185" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="219" y="225" width="81" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="SendTask_1reumf1_di" bpmnElement="SendTask_1reumf1">

        <dc:Bounds x="344" y="164" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="EndEvent_1ui4i09_di" bpmnElement="EndEvent_1ui4i09">

        <dc:Bounds x="492" y="185" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="466" y="225" width="86" height="36" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="EndEvent_1m1etnp_di" bpmnElement="EndEvent_1m1etnp">

        <dc:Bounds x="595" y="27" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="570" y="67" width="84" height="24" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="ServiceTask_0ynj2oy_di" bpmnElement="ServiceTask_0ynj2oy">

        <dc:Bounds x="-443" y="4" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="ServiceTask_0myev4g_di" bpmnElement="ServiceTask_0myev4g">

        <dc:Bounds x="-186" y="5" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BoundaryEvent_0ar45j3_di" bpmnElement="BoundaryEvent_0ar45j3">

        <dc:Bounds x="122" y="119" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="100" y="153" width="80" height="24" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_05be30g_di" bpmnElement="SequenceFlow_05be30g">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-510" y="44" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-443" y="44" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-520.5" y="23" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_00jq9uw_di" bpmnElement="SequenceFlow_00jq9uw">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-343" y="44" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-286" y="45" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-358.5" y="24.5" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0q2y041_di" bpmnElement="SequenceFlow_0q2y041">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-250" y="45" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-186" y="45" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-263" y="24" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0f39ce4_di" bpmnElement="SequenceFlow_0f39ce4">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-86" y="45" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-24" y="45" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-100" y="24" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1g4sigj_di" bpmnElement="SequenceFlow_1g4sigj">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="542" y="45" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="595" y="45" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="524.5" y="24" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1b4jwpy_di" bpmnElement="SequenceFlow_1b4jwpy">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="140" y="155" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="140" y="203" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="241" y="203" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="110" y="173" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1ml4cmv_di" bpmnElement="SequenceFlow_1ml4cmv">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="277" y="203" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="344" y="203" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="266.5" y="182" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_04vi0st_di" bpmnElement="SequenceFlow_04vi0st">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="444" y="203" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="492" y="203" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="423" y="182" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNShape id="ExclusiveGateway_0k66rtb_di" bpmnElement="ExclusiveGateway_0k66rtb" isMarkerVisible="true">

        <dc:Bounds x="231" y="18" width="50" height="50" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="220" y="72" width="71" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="EndEvent_0i2wxhv_di" bpmnElement="EndEvent_0i2wxhv">

        <dc:Bounds x="366" y="-78" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="344" y="-39" width="80" height="24" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="EndEvent_0igiwc3_di" bpmnElement="EndEvent_0igiwc3">

        <dc:Bounds x="484" y="25" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="470" y="65" width="65" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_1wkh5rt_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_1wkh5rt">

        <dc:Bounds x="92" y="3" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="StartEvent_0r66zn9_di" bpmnElement="StartEvent_0r66zn9">

        <dc:Bounds x="7" y="26" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-17" y="65" width="84" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_1srmshd_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_1srmshd">

        <dc:Bounds x="334" y="3" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1hay5vs_di" bpmnElement="SequenceFlow_1hay5vs">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="192" y="43" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="231" y="43" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="167.5" y="22" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0enlrxk_di" bpmnElement="SequenceFlow_0enlrxk">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="281" y="43" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="334" y="43" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="298.5" y="22" width="20" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1ghldpf_di" bpmnElement="SequenceFlow_1ghldpf">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="256" y="18" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="256" y="-61" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="366" y="-61" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="267" y="-26.5" width="9" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1otjyty_di" bpmnElement="SequenceFlow_1otjyty">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="434" y="43" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="484" y="43" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="414" y="22" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1ka869r_di" bpmnElement="SequenceFlow_1ka869r">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="43" y="43" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="92" y="43" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="23.5" y="22" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

    </bpmndi:BPMNPlane>

  </bpmndi:BPMNDiagram>

</bpmn:definitions>
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