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{(rater>id=1|name=Actindo Test|type=rate)}

Allgemeine Funktionen

Vordefinierte Branchenlésung (Produktion/Fertigung)

Ja, aber nicht fur
Produktion/Fertigung, sondern eher
Logistik, Zahlungsabwicklung oder

Inkasso

Flexible Losung oder Standardprogramm

Flexible Losung

Leistungsstarke Assistenten fur die Datenmigration

Effiziente Suchfunktion Ja
Umfangreiche Public-API (auch zum Anbinden eigener Eigenes Wiki
Anwendungen)

Hohe Verfligbarkeit der Cloud-Lésung Hochverflgbarkeit

Datenschutz und Datensicherheit

Datensicherheit nach
Bankenstandard 256-bit SSL

Dokumentenmanagement Ja
Unterstlitzung mehrerer Sprachen und Wahrungen Ja
- Formulare, Artikeltexte Ja
- Interne Dialoge Ja

Vollstandig konfigurierbare Oberflache

Integration von Schnittstellen zu diversen Marktplatzen und
Versanddienstleistern (+DATEV) sowie zu eigenen Systemen
(Workflowmanagement)

ShopConnector 2, eBay, Yatego,
Shopgate, DHL, Amazon, DATEV,
XT:Commerce, OXID, Shopware

Vordefinierte, aber anderbare Textbausteine und

Dokumentvorlagen Ja
I(TE\(/)’rFQT:)port von bestehenden Daten in gangigen Formaten csv, xls, xml
Rechtesystem (Zugriffsrechte) Ja
Mandantenfahigkeit -
AN-Barcode-Scan ja

CRM

Funktionale Anforderungen:

Kommunikatives und kollaboratives CRM:

Terminverwaltung

- MarketingmalBnahmen

- Nachfassdatum

Brief

Communication Center Management (Telefon)

E-Mail (Mailverwaltung)

Newsletter

EMRS (E-Mail-Management-Reponse-System)

Gesprachsprotokolle, Besuchsberichte + Analyse/Auswertung

Fax

Operatives CRM:
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After-Sales-Service -
Beratung -
Beschwerdemanagement -
Finanzierungsservice -
Kampagnenmanagement -
Kontakt-/Adressmanagement Ja
Kundendatenmanagement Ja
Kundenseminare -
Lead Management -
Analytisches CRM:
Geo-Marketing -
Budgetoptimierung -
Kampagnenoptimierung -
Kaufwahrscheinlichkeitsprognosen -
Kunden-/Vertriebserfolgsrechnung -
Kundenpriorisierung -
Kundensegmentierung/Kundenprofiling (Zielgruppen) Ja
Kundenzufriedenheitsanalysen und -befragungen -
Marktreaktionen -
Sortimentsoptimierung -
Stornoanalysen -
Warenkorbanalysen -

Nicht-funktionale Anforderungen:

Einfache Bedienung Ok

Kurze Einschulungsphase/einfaches Verstandnis der Funktionen|keine Information
Kaum Betreuung von IT-Experten notwendig keine Information
Verstandliche Fehlermeldungen -
Dokumentation: ja

Online Texte ja

Online Videos/Tutorials ja

Online Benutzerhandbuch -
Benutzerhandbuch print -
Uberpriifung von Fehleingaben ja
Hinweise auf Dubletten -
Vorbelegung von Feldern ja
Vertrieb

Angebotsverwaltung:
Lieferbereitschaft -
Konditionen ja
Angebotserstellung ja
Angebotsuberwachung ja
Lieferzeitermittlung -
Auftragsverwaltung:
Verfugbarkeitsprifung -
Kreditlimitprufung ja
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Liefersperreprifung ja
Auftragsartenbearbeitung ja
Reservierung der Lagerartikel -
Lieferplane -
Auftragssplit -
Exportabwicklung -
Preisermittlung:

Mengenrabatt Rabatt
Wertrabatt Rabatt
Konditionsarten -
Konditionssatze -
Wahrungsspezifische Preislisten ja
Kundenspezifische Preislisten Uber Preisgruppen lésbar
Gultigkeitszeitraum flr Preislisten ja
Sonderpreise Manuell
Mindermengenzuschlage -
Preisgruppen ja
Provisionen -
Kommissionierung: ja
Einstufige Kommissionierung -

- Serielle Kommissionierung -

- Parallele Kommissionierung -
Zweistufige Kommissionierung -

- Serielle Kommissionierung -

- Parallele Kommissionierung -
Versandsteuerung/Disposition:

Lleferscheinschreibung ja
Versandpapiererstellung ja
Leerguterfassung -
Tourenplanung -
Exportpapiererstellung ja
Versandkostenermittlung ja
Warenausgangsbuchung auftragsbezogen ja
Fakturierung:

Auftragsfakturierung ja
Sammelrechnung ja
Wiederkehrende/periodische Rechnung -
Vorkalkulation (bereits abgeschlossene Projekte) -
Mehrwertsteuerermittlung ja
Zahlungsbedingungen ja
utschriften und Lastschriften ja
Stornorechnung ja
Proformarechnung -
Vertriebsplanung:

Absatzplanung

Preisplanung
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AuBendienstverwaltung/-steuerung:
Vertreterabrechnung -
Besuchssteuerung -
Tourenplanung -
Tatigkeitsnachweise -
Exportabwicklung:
Erstellung der Exportdokumente, Druck von Packlisten ja
Fremdsprachenbearbeitung ja
Proformarechnung -
Wahrungstabelle -
Akkreditivabwicklung -
Auswertungen:
Absatzstatistiken Kunde ja
Absatzstatistiken Region -
Absatzstatistiken Filiale -
Absatzstatistiken Vertreter -

Absatzstatistiken Produkt ja
Kundenreklamationen -
Preisentwicklung Produkt ja
Einkauf

Lieferantenverwaltung:

LieferantenUbersicht ja
Lieferantendirektauswahl ja

Verbund mit Kreditorendaten (Adressbuch) ja
Angebotsverwaltung:

Artikelauswahl ja
Ubernahme von Bestellvorschlagen -
Angebotserfassung ja
Termintberwachung Angebote ja

Preisvergleiche -
Bestellwesen:

Umwandlung Angebot/Bestellung ja
Automatische Bestellschreibung ja
Bestelliberwachung ja
Bestellmahnwesen ja
Wareneingang:

Lieferung mit Bestellung -
Lieferung ohne Bestellung -
Retouren ja
Teilemengenverwaltung bei Rahmenauftragen -
Leergutverwaltung -

Auswertungen:

Lieferantenubersicht pro Artikel ja
ArtikelUbersicht pro Lieferant ja
Ubersicht bestellter/gelieferter Mengen ja
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Durchschnittlicher Einkaufspreis

ja

Durchschnittliche Anzahl Bestellungen

ja

Verhaltnis Reklamationen zu Bestellungen

Service/Wartung

Instandhaltungsmanagement -

Reparatur- und Wartungsdienst -

zyklische Wartung -

Lagerwirtschaft

Lager

Lagertypen:

Lagerort

Einstufige Lagertypen

ja

Mehrstufige Lagertypen

Feste Lagerplatzzuordnung

ja

Dynamische Lagerplatzzuordnung

Lagerplatzverwaltung

Einlagerungs- und Auslagerungsstrategien

Inventur:

Stichtagsinventur

Permanente Inventur

Vollerhebung

Stichprobenverfahren

Auswertungen:

Durchschnittlicher Lagerbestand

Nur aktueller Lagerwert

Lagerumschlag pro Artikel

Lagerdauer

Umschlaghaufigkeit

Lieferbereitschaft

Lieferzeit nach Lieferant/ Artikel

ABC-Lageranalyse Top/Flop
LadenhUter ja
Hitliste ja

Disposition

Bedarfsgesteuerte Disposition:

Bedarfsermittlung in festen und variablen Zeitraumen -

Terminbestimmung und Berucksichtigung von Vorlaufzeiten -

Bruttobedarfsermittlung

Nettobedarfsermittlung

Verbrauchsgesteuerte Disposition:

Festlegung von Sicherheitsbestanden

Verwaltung der Wiederbeschaffungszeiten

Mindestbestandsverwaltung

Kalkulation

Vorkalkulation

Nachkalkulation

ja

Plankalkulation

ja

- Verwalten von Stucklisten (Fertigung)

ja

Vertriebskalkulation
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Beschaffungskalkulation -
Projektkalkulation -
- Kosten -
- Erlose -
- Gemeinkosten -
- Gewinn -
Fertigung

Datenverwaltung:

Teilestammnummer -
Arbeitsplan -
Alternativarbeitsplan -
Arbeitsplatzverwaltung -
Kostenstellenverwaltung ja
Kapazitatsfestlegung -
Lohnzeiterfassung -
Erfasssen von nicht angelegten Artikeln in Verwendungsnachweis ja
Stuckliste ja
- Stucklistenauflésung -
- Baukastenstuckliste -
- Strukturstlckliste -
- Mengenubersichtsstuckliste -
- Teileverwendung -
Kapazitatsplanung: -
Anderungsberechnung -
Neuterminierung -
Darstellung der Uber- und Unterbelastung -
Simulation -
Kapazitatsausgleich -
Kapazitatsanpassung -
Darstellung der Kapazitatsbelastung -
Produktionsplanung:
Auftragsfreigabe -
Automatische Verfugbarkeitsprufung -
Verfugbarkeitsprufung Kapazitat -
Fertigungsbelegerstellung -
Auslastungsanzeige -
Seriennummern- und Chargenverwaltung:
Seriennummernverfolgung ja
Seriennummern-Wareneingang -
Seriennummern-Warenausgang -
Chargenverfolgung -
Chargen-Wareneingang -
Chargenlagerung -
Chargen-Warenausgang -
Haltbarkeit -
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Auftragsfreigabe:

Eilauftragsverwaltung

Abarbeitungsgrad pro Auftrag

Fehlteileliste pro Auftrag

Ruckstandslisten bei Mengenabweichungen

Rlckstandslisten bei Terminabweichungen

Kapazitatsentlastung bei Fertigmeldung

Auftragsstatusverwaltung

Terminsteuerung:

Frihester Liefertermin pro Auftrag

patester Terminbeginn

Vorwartsterminierung

Mittelterminierung

Ruckwartsterminierung

Durchlaufzeitverkiirzung durch Splitten oder Uberlappen

BDE:

Rickmeldezwang fur alle Arbeitsgange

Erfassen Ist-Zeiten

Erfassen Ist-Materialverbrauch

Erfassen Ausschussmenge

Auftragsfertigmeldung

Auswertungen:

Durchschnittlicher Auftragsbestand

Lieferterminibersichten

Ubersciht Maschninenstillstandszeiten

Anzahl Fertigungsauftrage pro Artikel und Jahr

Vergleichsubersichten (Vorjahr)

Finanzbuchhaltung

Debitorenbuchhaltung:

Debitorenverwaltung offene Posten ja
Buchungsdaten aus der Fakturierung ja
Zahlungsausgleich offene Posten ja
Mahnwesen ja
Falligkeitsanalyse -
Kreditorenbuchhaltung:

Kreditorenverwaltung offene Posten ja
Rechnungseingangspriufung ja
Zahlungsausgange ja
Uberweisungsdruck/Schnittstelle zu Bankprogramm ja
Zahlungsdisposition ja
Hauptbuchhaltung:

Kontenflhrung ja
Bilanzierung ja
Gewinn- und Verlustrechnung ja
Zahlungsverkehr ja
Betriebswirtschaftliche Auswertungen ja
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Kostenrechnung

Kostenrechnungsprinzipien:
Vollkostenrechnung -
- Plankostenrechnung -
- Normalkostenrechnung -
- Istkostenrechnung -
Teilkostenrechnung -
- Deckungsbeitragsrechnung -
- Fixkostendeckungsrechnung -
Prozesskostenrechnung -
Kostenstellenrechnung:

Kostenstellenabgrenzung ja
Verteilung Kostenarten auf Kostenstellen ja
Budgetplanung -

Kostenplanung pro Kostenstelle -
Kostenplanung pro Kostenart -
Erfassung der Plankosten -
Innerbetriebliche Leistungsverrechnung -
Kostentragerrechnung:
Umlage auf die Kostentrager -
Verrechnung auf die Kostentrager -
Kostenplanung -
Erfassung der PLankosten -
Erfolgsrechnung:
Gesamtkostenrechnung -
Artikelerfolgsrechnung -
Anlagenbuchhaltung

Bestand des Anlagevermdgens und dessen Veranderungen -
Wert des Anlagevermdgens am Bilanzstichtag fur Versicherungspramien und fir die Steuer| -
Abschreibungen flr steuerliche, bilanzielle und kalkulatorische Zwecke -
Investitionsplane -
Gegenuberstellung von Reparatur- und Wiederbeschaffungskosten -
Lohn und Gehalt

Bruttol6hne fur geleistete Arbeitszeiten -
ruttoldhne fur Ausfallzeiten -
Sozialversicherungsbeitrage -
Kosten fur die betriebliche Altersvorsorge -
Weiterbildungskosten -
Kosten flr Sozialeinrichtungen -
Zuschlage & Pramien -
Projektverwaltung

Planung -
- Aktivitaten/Tatigkeiten -
- Termine -
- Fristen -
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Integration Einkauf, Lager, Vertrieb, Produktion| -

Sonderfunktionen

Abrechungsmodell:

Tragfahiges Preis-/Leistungsmodell Jeweilige Firmenentscheidung

Pay-per-Use® 30-300 €/Monat/Benutzer oder 500 €/3 Benutzer/ Monat

Integriertes B ja

Sonstiges:

Telefonverwaltung -

Handyverwaltung -

Instandsetzungsmanagement -

{(rater>id=0|name=likes Actindo Test|type=vote)}

{(rater>type=localstat)}
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