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Kollaboration

Mit Kollaboration wird die kooperative Zusammenarbeit in Projektteams, unter Mitarbeitern,
Lieferanten und Kunden verstanden.[1] Ein Portal kann mit informationstechnischen Ressourcen die
Projekt- und Abteilungszusammenarbeit unterstitzen. Die Ressourcen werden gemeinsam geteilt und
dazu kénnen gehdéren:[2]

e Wiki als Wissenspeicher und -management,
e Instant Messaging,

e Chat,

e Application Sharing und

e virtuelle Meetings

Ferner kdnnen Mitarbeiter im Unternehmen weitere Inhalte wie Expertendatenbank und Funktionen
wie Favorisierung und Kommentierung von Inhalten gemeinsam nutzen.

< Komponenten eines Intranet Portals

Link: Literaturverzeichnis
[1] Vgl. DATACOM (2014c).

[2] In Anlehnung an Weber, Rainer (2012) - S. 168, mit eigenen Erganzungen.
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