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PROZESSSTECKBRIEF
	Details
	

	Name
	Prozess zur Wahrnehmung von Betroffenenrechte

	Ablageort
	BPMN 2.0/Prozesslandschaft/Hauptbereiche/Managementprozesse/Kommuni-

-kation und Datenschutz

	Prozessinput
	Die Rechte der Betroffenen sind bekannt

	Prozessergebnis
	Prozess zur Wahrnehmung der Betroffenenrechte definiert

	Kurzbeschreibung
	Der Geschäftsprozess beschreibt alle Sachverhalte die in direktem Zusammenhang mit dem Prozess der Wahrnehmung von Betroffenenrechte stehen; von der Ermittlung der informationspflichtigen Sachverhalte über die Definition von was unternommen wird wenn der Betroffene sein Recht Gebrauch macht, an wen sollte man wenden und die Ansprechpartner der verschiedenen Systemen, bis hin zur Information der Betroffenen über die Datenverarbeitungsvorgänge

	Grob enthaltene Prozessteile
	1)Ermittlung der informationspflichtigen Sachverhalte, 2) Definition von was unternommen wird wenn der Betroffene sein Recht Gebrauch macht, an wen sollte man wenden und die Ansprechpartner der verschiedenen Systemen, 3) Information der Betroffenen über die Datenverabrbeitungsvorgänge

	Prozessziele
	Der Betroffene in sein Recht unterstützen

	Beteiligte Kunden und Lieferanten
	Meldung von Datenschutzverstößen, Vertragsmanagement

	Messgrößen
	Zufriedenheit der Betroffenen 

	Stärken
	Gibt die Kunden ein beruhigendes Gefühl

	Verbesserungen
	-

	Anforderungen
	Einhaltung an die interne und gesetzliche Regelungen

	Ressourcen
	Verantwortungsvolle Mitarbeiter

	Freigabeinformationen
	

	Verantwortlich
	Unternehmensführung, Leiter der Abteilungen, Datenschutzkoordinatoren, Datenschutzbeauftragter

	Status
	freigegeben

	Version
	1.0

	Freigegeben am
	28.03.2018


QUELLCODE IN XML-FORMAT:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<bpmn:definitions xmlns:bpmn="http://www.omg.org/spec/BPMN/20100524/MODEL" xmlns:bpmndi="http://www.omg.org/spec/BPMN/20100524/DI" xmlns:di="http://www.omg.org/spec/DD/20100524/DI" xmlns:dc="http://www.omg.org/spec/DD/20100524/DC" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance" id="Definitions_1" targetNamespace="http://bpmn.io/schema/bpmn" exporter="Camunda Modeler" exporterVersion="1.11.2">

  <bpmn:collaboration id="Collaboration_1ydk9au">

    <bpmn:participant id="Participant_0mjw1cw" name="Prozess zur Wahrnehmung von Betroffenenrechten" processRef="Process_1" />

  </bpmn:collaboration>

  <bpmn:process id="Process_1" isExecutable="true">

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_1i26v83" name="     Informationspflichtigen Sachverhalte ermitteln">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0n8m337</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1avmu3a</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:startEvent id="StartEvent_0a5uzon" name="Die Rechte der Betroffenen sind bekannt">

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0n8m337</bpmn:outgoing>

      <bpmn:conditionalEventDefinition />

    </bpmn:startEvent>

    <bpmn:endEvent id="EndEvent_1as25xp" name="Prozess zur Wahrnehmung von Betroffenen Rechte definiert">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1a1fvgs</bpmn:incoming>

    </bpmn:endEvent>

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_1mlpujv" name="  Die Betroffenen ausreichend über die Datenverabeitungsvorgängen informieren">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1ehbvr4</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1a1fvgs</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:parallelGateway id="ParallelGateway_0ybpo1f">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0kzqhd1</bpmn:incoming>

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_160ymkl</bpmn:incoming>

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0sevpch</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1ehbvr4</bpmn:outgoing>

    </bpmn:parallelGateway>

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_0u83zj6" name="Definieren, was unternommnen wird, wenn der Betroffene sein Recht gebrauch macht">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_0c3d9sm</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_160ymkl</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_0mhl2sx" name="Definieren, an wen sollte man wenden">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1vqhndl</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0kzqhd1</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:businessRuleTask id="BusinessRuleTask_1cy7tbm" name="   Wer sind die Ansprechpartner die verschiedenen Systemen">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_11j89t1</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0sevpch</bpmn:outgoing>

    </bpmn:businessRuleTask>

    <bpmn:parallelGateway id="ParallelGateway_09sa88x">

      <bpmn:incoming>SequenceFlow_1avmu3a</bpmn:incoming>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_0c3d9sm</bpmn:outgoing>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_1vqhndl</bpmn:outgoing>

      <bpmn:outgoing>SequenceFlow_11j89t1</bpmn:outgoing>

    </bpmn:parallelGateway>

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0n8m337" sourceRef="StartEvent_0a5uzon" targetRef="BusinessRuleTask_1i26v83" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1avmu3a" sourceRef="BusinessRuleTask_1i26v83" targetRef="ParallelGateway_09sa88x" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1a1fvgs" sourceRef="BusinessRuleTask_1mlpujv" targetRef="EndEvent_1as25xp" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1ehbvr4" sourceRef="ParallelGateway_0ybpo1f" targetRef="BusinessRuleTask_1mlpujv" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0kzqhd1" sourceRef="BusinessRuleTask_0mhl2sx" targetRef="ParallelGateway_0ybpo1f" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_160ymkl" sourceRef="BusinessRuleTask_0u83zj6" targetRef="ParallelGateway_0ybpo1f" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0sevpch" sourceRef="BusinessRuleTask_1cy7tbm" targetRef="ParallelGateway_0ybpo1f" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_0c3d9sm" sourceRef="ParallelGateway_09sa88x" targetRef="BusinessRuleTask_0u83zj6" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_1vqhndl" sourceRef="ParallelGateway_09sa88x" targetRef="BusinessRuleTask_0mhl2sx" />

    <bpmn:sequenceFlow id="SequenceFlow_11j89t1" sourceRef="ParallelGateway_09sa88x" targetRef="BusinessRuleTask_1cy7tbm" />

    <bpmn:textAnnotation id="TextAnnotation_1v4xrt8">

      <bpmn:text>Informationsrecht, Auskunft und Wiederspruchsrecht, Recht auf Berichtigung, Löschung und Einschränkung, Recht auf Datenübertragbarkeit</bpmn:text>

    </bpmn:textAnnotation>

    <bpmn:association id="Association_13i7k99" sourceRef="StartEvent_0a5uzon" targetRef="TextAnnotation_1v4xrt8" />

  </bpmn:process>

  <bpmndi:BPMNDiagram id="BPMNDiagram_1">

    <bpmndi:BPMNPlane id="BPMNPlane_1" bpmnElement="Collaboration_1ydk9au">

      <bpmndi:BPMNShape id="Participant_0mjw1cw_di" bpmnElement="Participant_0mjw1cw">

        <dc:Bounds x="-290" y="-15" width="1112" height="395" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_1i26v83_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_1i26v83">

        <dc:Bounds x="-81" y="170" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="StartEvent_0a5uzon_di" bpmnElement="StartEvent_0a5uzon">

        <dc:Bounds x="-181" y="192" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-203" y="231" width="79" height="36" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="EndEvent_1as25xp_di" bpmnElement="EndEvent_1as25xp">

        <dc:Bounds x="723" y="192" width="36" height="36" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="702" y="232" width="78" height="48" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_1mlpujv_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_1mlpujv">

        <dc:Bounds x="537" y="170" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="ParallelGateway_0ybpo1f_di" bpmnElement="ParallelGateway_0ybpo1f">

        <dc:Bounds x="412" y="185" width="50" height="50" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="391" y="239" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_0u83zj6_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_0u83zj6">

        <dc:Bounds x="229" y="62" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_0mhl2sx_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_0mhl2sx">

        <dc:Bounds x="229" y="170" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="BusinessRuleTask_1cy7tbm_di" bpmnElement="BusinessRuleTask_1cy7tbm">

        <dc:Bounds x="229" y="276" width="100" height="80" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="ParallelGateway_09sa88x_di" bpmnElement="ParallelGateway_09sa88x">

        <dc:Bounds x="94" y="185" width="50" height="50" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="74" y="239" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNShape id="TextAnnotation_1v4xrt8_di" bpmnElement="TextAnnotation_1v4xrt8">

        <dc:Bounds x="-240" y="23" width="154" height="113" />

      </bpmndi:BPMNShape>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0n8m337_di" bpmnElement="SequenceFlow_0n8m337">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-145" y="210" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-81" y="210" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="-158" y="189" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1avmu3a_di" bpmnElement="SequenceFlow_1avmu3a">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="19" y="210" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="94" y="210" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="12.5" y="189" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="Association_13i7k99_di" bpmnElement="Association_13i7k99">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-175" y="197" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="-230" y="137" />

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1a1fvgs_di" bpmnElement="SequenceFlow_1a1fvgs">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="637" y="210" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="723" y="210" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="635" y="189" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1ehbvr4_di" bpmnElement="SequenceFlow_1ehbvr4">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="462" y="210" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="537" y="210" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="455.5" y="189" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0kzqhd1_di" bpmnElement="SequenceFlow_0kzqhd1">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="329" y="210" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="412" y="210" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="326.5" y="189" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_160ymkl_di" bpmnElement="SequenceFlow_160ymkl">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="329" y="102" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="436" y="101" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="436" y="186" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="338.5" y="81.5" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0sevpch_di" bpmnElement="SequenceFlow_0sevpch">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="329" y="316" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="436" y="316" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="436" y="234" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="338.5" y="295" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_0c3d9sm_di" bpmnElement="SequenceFlow_0c3d9sm">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="119" y="185" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="119" y="101" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="229" y="101" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="89" y="137" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_1vqhndl_di" bpmnElement="SequenceFlow_1vqhndl">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="144" y="210" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="229" y="210" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="142.5" y="189" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

      <bpmndi:BPMNEdge id="SequenceFlow_11j89t1_di" bpmnElement="SequenceFlow_11j89t1">

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="119" y="235" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="119" y="316" />

        <di:waypoint xsi:type="dc:Point" x="229" y="316" />

        <bpmndi:BPMNLabel>

          <dc:Bounds x="89" y="270.5" width="0" height="12" />

        </bpmndi:BPMNLabel>

      </bpmndi:BPMNEdge>

    </bpmndi:BPMNPlane>

  </bpmndi:BPMNDiagram>

</bpmn:definitions>
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