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Managementprozesse

i Output:

Input: Einhaltung an
Kundenforderungen,
Forderung der Kunden, Gesetze,
Gesetzgeber, Kundenzufiedenheit
interessierte Parteien,
Untemehmensstrategie
Kernprozess Kernp I Wertsché pfende P|

Kernprozess

Einkauf > >> > Vertrieb
Produktion Lager

Unterstiitzendeprozesse

o
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